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PALA UPT PUSKESMA
Nomor: 800/ 88 /SK/PKM-ML/1/2021

S MUARA LAKITAN

TENTANG

PENETAPAN TIM PETUGAS PENGELOLA LAYANAN
PENGADUAN PUSKESMAS MUARA LAKITAN

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA
KEPALA UPT PUSKESMAS MUARA LAKITAN,

a. bahwa untuk suksesnya pelaksanaan akreditasi

di Puskesmas Muara Lakitan, dipandang perlu
untuk membentuk Tim Petugas Pengelola
Layanan Pengaduan;

. bahwa hasil rapat Puskesmas Muara Lakitan

dalam rangka pembentukan pelaksanaan Tim
Petugas Pengelola Layanan Pengaduan 2020;
bahwa sehubungan dengan pernyataan butir a
dan butir b diatas perlu ditetapkan Surat
Keputusan Kepala Pusksmas;

. Undang-undang Republik Indonesia Nomor 36

Tahun 2014 tentang Tenaga Kesehatan.

. Peraturan Menteri Kesehatan Republik

Indonesia Nomor 43 tahun 2019, tentang
Puskesmas

. Peraturan  Menteri = Kesehatan  Republik

Indonesia Nomor 46 tahun 2015, tentang
Akreditasi Fasilitas Kesehatan Tingkat Pertama;

.- Keputusan  Menteri Kesehatan Republik

Indonesia Nomor 43 tahun 2016 tentang
Standar Pelayanan Minimal Bidang Kesehatan.
Keputusan Menteri Kesehatan Nomor 59 tahun
2015 tentang Komisi Akreditasi FKTP;

MEMUTUSKAN

JTUSAN KEPALA BLUD UPT PUSKESMAS
¥ PENETAPAN TIM PETUGAS PENGELOLA
ENGADUAN PUSKESMAS MUARA
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Ditetapkan di
Pada tanggal

NIP.198901222012121001




: Sri Yunida,A.Md.Kep
: Yuli Eka Damayanti, AM.Kep
Bibah Novrita, SKM

Ririn Seftaria, A.Md.Keb
Dewi Sartika,A.Md.Keb
Dwika Jayusman

Reni Ristari,A.Md.Keb
Anita,S.Kep

Layanan Pengaduan Elektronik 3
Instagram : @puskesmasmuaralakitan
Facebook : Puskesmas muara lakitan
Email : pmuaralakitan@gmail.com
WA : 0858 0957 2926




